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NE NUMÉRISEZ QUE LE  
NÉCESSAIRE, SELON VOS BESOINS

Image on demandMC 1

APERÇU DES 
CARACTÉRISTIQUES

—— Nous ne convertirons que les 
documents nécessaires, au moment 
voulu, sans vous imposer le fardeau 
financier d’une conversion tous 
azimuts.

—— Image on demand permet de 
surmonter les problèmes de gestion 
de documents grâce à un accès 
rapide aux documents commerciaux 
essentiels et au respect des 
contraintes budgétaires.

—— �Une récupération rapide, simple et 
pratique : nous offrons même la 
livraison urgente.

—— �Une facturation à l’utilisation qui 
évite des investissements initiaux.

—— �Une chaîne de possession sûre : 
l’original reste toujours à l’abri, 
chez Iron Mountain.

Nombre d’entreprises se tournent vers le tout numérique. Mais, il existe encore 
maintenant une quantité impressionnante de documents papier. Vu le coût élevé 
d’une conversion numérique complète, seuls les documents essentiels sont 
numérisés. Pour la plupart, la conversion de la totalité de leurs documents 
physiques ne constitue pas la solution la plus efficiente.

Chez Iron Mountain, comme nous savons que les exigences liées à la conversion 
de documents diffèrent, nous proposons des options de numérisation sélective 
qui comblent divers besoins.

Pour les clients nouveaux ou établis d’Iron Mountain, le service Image on demand 
accroît les possibilités d’amélioration du service à la clientèle et d’offre d’une 
véritable valeur ajoutée. Si des entreprises prévoient des récupérations 
fréquentes de documents entreposés chez Iron Mountain, mais ne souhaitent pas 
entreprendre une conversion tous azimuts en raison du coût, elles demandent au 
fur et à mesure la numérisation des documents, qui seront prêts en quelques 
heures. Le service procure un accès rapide et simple aux documents essentiels, 
facturé à l’utilisation, et réduit les coûts grâce à la numérisation des seuls 
documents demandés. Le service Image on demand procure une autre méthode 
de livraison aux clients qui entreposent des boîtes ou des dossiers sur rayons 
ouverts chez Iron Mountain. Dans les régions où Iron Mountain l’offre, Image on 
demand peut être combinée à la livraison de boîtes ou de dossiers et à l’envoi par 
télécopie, plus traditionnels.

UNE SOLUTION TAILLÉE SUR MESURE
Iron Mountain a aidé des entreprises du monde entier à instaurer des services 
de gestion de documents physiques et numériques rationalisant leurs 
activités. Notre équipe expérimentée collaborera étroitement avec vous pour 
définir, établir et démarrer votre solution Image on demand personnalisée. La 
solution obtenue résout les problèmes de gestion de documents, procure un 
accès rapide aux documents commerciaux essentiels sans dépasser le budget. 

UN TRAITEMENT SÛR ET UNIFORMISÉ 
Commencez en accédant à notre portail Iron Mountain ConnectMC pour 
sélectionner le document à numériser. Notre équipe récupère, prépare et 
numérise le document avec soin. On vérifie la clarté et la lisibilité de chaque 
image. Toute image qui ne répond pas aux normes de qualité d’Iron Mountain 
est numérisée de nouveau. Ensuite, le document est remis en place dans son 
support d’origine et ce dernier est reclassé.

La conversion juste à temps vous fait économiser
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UNE PRESTATION RAPIDE ET SÛRE
Une fois qu’un document est numérisé, vous pouvez y 
accéder dans un site FTP sécurisé, le recevoir par courriel 
sous forme d’hyperlien chiffré ou de pièce jointe ou 
l’héberger en toute sécurité et y accéder en tout temps 
dans notre référentiel Digital Record CenterMC pour 
l’archivage numérique. Si vous disposez déjà d’un 
système de gestion électronique de documents, on peut 
créer et transmettre les documents dans un format 
électronique qui peut être lu facilement par votre 
système. Quelle que soit la méthode de transmission, 
vous saurez que votre document sera livré rapidement et 
en toute sécurité pendant que l’original demeurera à 
l’abri, chez Iron Mountain.

AUCUN INVESTISSEMENT INITIAL
Le service Image on demand d’Iron Mountain est facturé à 
l’utilisation; donc aucun investissement initial n’est requis.

UNE SOLUTION UNIQUE POUR TOUS LES 
DOCUMENTS 
Lorsque vous optez pour le service Image on demand, il est 
possible de combiner les dossiers actifs et inactifs dans un 
système unique de gestion globale : ActiveFileMC. Ainsi, 
entreposez ensemble vos dossiers actifs et inactifs dans 
une installation d’Iron Mountain et accédez-y par voie 
électronique grâce au service Image on demand. Vous 
réduirez les coûts et la complexité de votre système de 
gestion de documents.
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RÉCUPÉRATION DU 
DOCUMENT

Récupération du document

DEMANDE DE DOCUMENT
Demande de document 

transmise au portail Iron 
Mountain ConnectMC ou au 

service à la clientèle

Déroulement de la procédure d'imagerie à la demande

NUMÉRISATION DU DOCUMENT
Numérisation et vérification de chaque 

page à l'aide de numériseurs de production

PRÉPARATION DU DOCUMENT
Retrait des agrafes, des 

trombones, des reliures et des 
papillons adhésifs

ASSURANCE DE LA QUALITÉ
Vérification de l'exactitude des 

images et des valeurs 
d'indexation

DIFFUSION
Transmission du document par transfert 

sécurisé, par courriel, dans le Digital 
Record CenterMC pour l'archivage 

numérique ou le référentiel du client

EXTRACTION DE TEXTE
Étape facultative liée à la ROC

INDEXATION
De l'information d'indexation est 

extraite de la demande IAD ou saisie 
à la main

Déroulement de la procédure d’imagerie à la demande

À PROPOS D’IRON MOUNTAIN. Iron Mountain Incorporated (symbole NYSE : IRM) offre des 
services de gestion de l’information qui contribuent à réduire les coûts, les risques et les inefficacités 
au plan de la gestion des données physiques et numériques d’une entreprise. Fondée en 1951, la 
société Iron Mountain gère des milliards d’actifs informationnels, notamment, des données de 
sauvegarde et d’archives, des fichiers électroniques, des images numérisées, des pièces commerciales, 
des documents à déchiqueter et plus encore, pour le compte d’entreprises du monde entier. Visitez 
le site Web de notre entreprise www.ironmountain.ca pour en savoir plus à notre sujet.
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