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A RONMOUNTAIN

FICHE TECHNIQUE

Rapport d'utilisation du service de déchiquetage InControl"‘

OPTIMISEZ VOTRE PROGRAMME
DE DECHIQUETAGE
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Assurez la conformité et réduisez le colt du déchiguetage

L'instauration d’'un programme de déchiquetage protégé se

révele essentielle a I'observation des lois et des reglements.

Toutefois, la mise en place d'un tel programme n'est pas
suffisante. La surveillance réguliere du programme est
essentielle a la réduction des risques financiers de
I'entreprise. Elle assure une observation continue des lois
et des réglements tout en permettant une meilleure
gestion des co(ts afférents.

Iron Mountain s'engage a vous aider a gérer votre
programme de déchiquetage protégé de sa conception
initiale a sa mise en ceuvre en passant par la gestion et Ia
vérification continue de celui-ci. Le rapport d'utilisation
du service de déchiguetage InControl“® représente un

outil précieux. Il vous apportera les connaissances et les
procédures d'analyse dont vous avez besoin afin d'améliorer
la gestion et la surveillance de votre programme de
déchiquetage protégé.

Le rapport d'utilisation du service de déchiquetage
InControl contient des renseignements détaillés sur le
volume du conteneur saisis au moment de la prestation de
services a l'aide d'un lecteur InControl. L'examen de ces
renseignements et I'identification des principales tendances
qui s'en dégagent vous permettront de corriger des
problemes de conformité avant qu'ils ne nuisent a votre
entreprise. Vous pourrez aussi y dénicher des possibilités de

réduction de codts.

EXEMPLE DU RAPPORT D'UTILISATION DU SERVICE DE DECHIQUETAGE INCONTROL
L'en-téte du rapport comprend votre code de client d'lron Mountain ainsi que les dates formant la période du rapport.

Client : La Banque Meilleure Inc.
Du : ler janvier 2010 Au: 31 janvier 2010

ETAT OU CODE \[¢] DATE DE TYPE DE DEPASSEMENT
ADRESSE 1 PROVINCE POSTAL DEMANDE SERVICE CONTENEUR DE CAPACITE COMPLET %
10, rue Principale | Laval QC H7G 2T7 | 12004331 | 2010-01-07 | Console 1 1
10, rue Principale | Laval QC H7G 2T7 | 12004331 | 2010-01-07 | 65 Gallon 2 1 1
10, rue Principale | Laval QocC H7G 2T7 | 22789920 | 2010-01-21 | Console 1 1
10, rue Principale | Laval QcC H7G 2T7 | 22789920 | 2010-01-21 | 65 Gallon 1 1 1
625, Forest blvd. | Victoria|C.-B. |G1P2B3 | 17955423 | 2010-01-15 | 65 Gallon 1 2 1
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L'adresse peut servir a trouver les
emplacements a améliorer en priorité.

Le numéro de demande, |a date de
service et le type de conteneur sont
indiqués, ce qui vous laisse la latitude
nécessaire pour trier et consulter le
contenu du rapport de multiples facons.
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Le rapport fait état des données sur le
volume stocké dans les conteneurs.
Ces données ont été saisies par le
livreur d'lron Mountain au moment de
la prestation de services.
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L'IMPORTANCE DE LA SURVEILLANCE CONTINUE
Lors de la conception initiale de votre programme de
déchiquetage protégé, les besoins de votre entreprise et la
réglementation en matiére de renseignements confidentiels
qui était en vigueur a ce moment-la ont été pris en compte.
Cependant, votre entreprise est en constante évolution.
Des employés sont embauchés, d'autres s'en vont; une
succursale vit une hausse de ses activités ou subit une
baisse; on adopte de nouvelles lois régissant la protection
des renseignements; la direction de I'entreprise se modifie
en fonction du cadre concurrentiel. Bref, des changements
surviennent sans cesse et votre programme de
déchiqguetage protégé doit en tenir compte.

La surveillance continue du rendement du programme,

la gestion des risques et la gestion des co(ts vous

laissent aux commandes de votre programme de
déchiquetage protégé. Le rapport d'utilisation du service
de déchiquetage InControl vous offre les données dont
vous avez besoin afin d'évaluer, sur une base réguliere, les
nombreux facteurs susceptibles de se répercuter sur votre
programme: le volume du conteneur, le nombre de
conteneurs utilisés, la fréquence a laquelle ils font I'objet
d'une demande de service, la sensibilisation des employés
et leur observance des procédures, pour n'en nommer
gue quelques-uns. Ce rapport vous offre la latitude dont
vous avez besoin afin de vous adapter facilement aux
changements qui surviennent dans votre entreprise. Il
vous permet d'apporter les correctifs nécessaires afin
d'assurer la validité de votre programme.

UTILISATION DES CONTENEURS :

LE PARAMETRE PRINCIPAL

L'utilisation des conteneurs est un important indicateur
permettant de mesurer le bon fonctionnement de votre
programme de déchiquetage protégé. Chaque fois qu'un
conteneur fait I'objet d'une demande de service, le lecteur
InControl enregistre la quantité de matériel qu'il contient.
En cernant les tendances qui se profilent sur plusieurs

mois, vous obtiendrez, au sein de votre entreprise, une
vue d'ensemble précise sur les objectifs du programme
qui ont été atteints.

Grace au rapport d'utilisation du service de déchiquetage
InControl d'lron Mountain, vous aurez, a portée de main,

les données sur les tendances d'utilisation qui ont été
observées. Vous serez ainsi en mesure d'évaluer les besoins
actuels et de prévoir ceux a venir. Les données s'appuient
sur 'utilisation faite au moment de la prestation de services
plutét que sur des données isolées ou de I'information
recueillie lors de vérifications aléatoires. Vous avez ainsi la
certitude que vos décisions reposent sur des criteres fiables
qui ont été regroupés avec constance et objectivité.

COMPTEZ SUR IRON MOUNTAIN POUR

VOUS AIDER A ASSURER LA REUSSITE DE
VOTRE PROGRAMME.

Le rapport d'utilisation du service de déchiquetage
InControl fait partie des nombreux outils gu'offre Iron
Mountain afin de vous aider a accroitre la conformité et
la rentabilité du programme. Afin d'optimiser l'efficacité
de votre programme, jumelez le rapport aux outils
indispensables énumérés ci-dessous:

— le Guide de mise en place et de formation sur le
déchiquetage protégé d'lron Mountain fourni par
votre représentant d'lron Mountain.

- |le Centre de déchiquetage du portail Iron Mountain
Connect™® qui offre la possibilité de produire des rapports
et de consulter votre calendrier de déchiquetage en ligne.

Si vous avez d'autres questions au sujet du rapport
d'utilisation du service de déchiquetage InControl ou que
vous souhaitez obtenir des conseils supplémentaires

sur la gestion de votre programme de déchiquetage
protégé, veuillez communiqguer avec Iron Mountain au

1800 FASTFILEMP ou consulter notre site
www.ironmountain.ca.

A PROPOS D'IRON MOUNTAIN. Iron Mountain Incorporated (symbole NYSE : IRM) offre des
services de gestion de I'information qui contribuent a réduire les codts, les risques et les inefficacités

A RONMOUNTAIN®

au plan de la gestion des données physiques et numériques d'une entreprise. Fondée en 1951, la
société Iron Mountain gére des milliards d'actifs informationnels, notamment, des données de
sauvegarde et d'archives, des fichiers électroniques, des images numérisées, des pieces commerciales,

des documents a déchiqueter et plus encore, pour le compte d'entreprises du monde entier. Visitez
le site Web de notre entreprise www.ironmountain.ca pour en savoir plus a notre sujet.
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